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		Kundeninformation:
	

	




	
		
	Änderung des Mehrwertsteuersatzes für Erdgastarife

Die Bruttobeträge für unsere Erdgastarife enthielten noch bis zum 31.03.24 den reduzierten Mehrwertsteuersatz von 7 %. Seit dem 01.04.24 beträgt die Mehrwertsteuer wieder 19 %.


So funktionieren die Strom- und Gaspreisbremse (+Fernwärme). Alle Informationen hier.



 

Netzportal der Stadtwerke Andernach

Ab dem 01.01.2024 steht Ihnen für alle Anfragen im Bereich Stromnetz (Netzanschlussanfrage, Anmeldung PV-Anlagen, Zählerwesen und Ladeinfrastruktur) unser Netzportal zur Verfügung.

Wir bitten um Verständnis, dass Anfragen per Post, Fax und Mail zukünftig nicht mehr bearbeitet werden.

Sie finden das Netzportal auf unserer Homepage oben rechts neben der Suche oder Sie klicken hier.

 

Einführung Technische Anschlussbestimmungen für das Trinkwassernetz

Zum 01.03.2024 treten die Technischen Anschlussbestimmungen für den Anschluss an das Trinkwassernetz (TAB Wasser) der Stadtwerke Andernach in Kraft. Die TAB Wasser finden Sie hier.



	







	

		

	




	
								
		

			
	
	
		
	Wasser

Beste Wasserqualität für Andernach



	




	
		
	Wasser
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	Strom

Unser Bäckerjungenstrom - Unsere Energie für Andernach
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	Erdgas

Unser Bäckerjungengas - Unsere Energie für Andernach
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		Aktuelles aus Andernach
	

	




	
		
	Nachrichten und Pressemitteilungen von Ihrem Stadtwerk
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			Stadtwerke Andernach begrüßte Besucher am Weltwassertag
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			Stadtwerke informieren über aktuellen Stand zur Windenergie in Andernach
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			Stadtwerke Andernach bieten Mini-Solaranlagen für Jedermann an
		


		
		
		
		
	
	
	
		
		
		
	



		

	


	


	
		
			
							Weitere Pressemeldungen
					


	





	
		
	


	
								
		

			
	
	
		
		Stadtwerke Andernach Energie – Ihr Partner für die Region
	

	




	
		
	Von Strom über Erdgas bis Trinkwasser – wir versorgen als kommunales Unternehmen Andernach und die Region mit Energie. Zum einen beliefern wir mehr als 30.000 Menschen mit Trinkwasser von höchster Wasserqualität, denn Wasser ist Leben. Außerdem bieten wir je nach Bedürfnis individuelle Stromtarife an, die zu 100% aus Ökostrom bestehen. Wir sehen es als unsere Verantwortung einen Teil zur Energiewende und einer lebenswerten Zukunft in unserer Region beizutragen. Daher können wir Ihnen besonders unser Paket SonnenSpeicher ans Herz legen, mit dem Sie auf Ihrem Dach eigenständig Strom erzeugen und speichern können. Errechnen Sie einfach den für Sie passenden Strom- und Gastarif mit unserem Tarifrechner.



	







	

		

	




	
								
		

			
	
	
		
		Alles auf einen Blick
	

	




	
		
	Strom, Erdgas, Wasser und mehr



	




	
		
	Strom Erdgas Wasser Tarifrechner Wasserqualität Stellenangebote Kontakt Energieservice Kundenportal Entstörung Notdienst Förderprogramme Fernwärme Elektromobilität Strommessgeräte Wechsel Thermografie Energie sparen Energieausweis Wasserhausanschluss Stadtwerke Andernach Ausschreibungen News Ausbildung Formulare



	







	

		

	




	
								
		

			
	
	
		
		Sicher versorgt mit den Stadtwerken Andernach Energie
	

	




	
		
	Finden Sie den Tarif, der zu Ihnen passt.



	




	
		
	Unsere Online-Tarife gelten aktuell nur für Wärmepumpen und Elektroheizungen, die vor dem 01.01.2024 in Betrieb genommen wurden. Tarife für Geräte die nach dem 01.01.2024 in Betrieb genommen wurden, stehen aktuell nur telefonisch zur Verfügung. Bitte kontaktieren Sie unseren Kundenservice unter 02632 298-121



	





			
	



			
	
	
		
	Änderung des Mehrwertsteuersatzes für Erdgastarife

Die Bruttobeträge für unsere Erdgastarife enthielten noch bis zum 31.03.24 den reduzierten Mehrwertsteuersatz von 7 %. Seit dem 01.04.24 beträgt die Mehrwertsteuer wieder 19 %.



	







			
	



	


	
		
	
        
            
                
                    
                        
                            	Erdgas
	Strom
	Wärmestrom


                            
                                
                                    Erdgas


                                    
                                    
                                        

                                        
                                            
                                                Postleitzahl *

                                                
                                            

                                            
                                                Wohnort *

                                                
                                            

                                        


                                        Beheizte Wohnfläche:
                                         30 m²
                                        

                                        
                                            
                                                [image: ]


[image: ]

                                            

                                            
                                                [image: ]


[image: ]

                                            

                                            
                                                [image: ]


[image: ]

                                            

                                        


                                        


                                        
                                            Verbrauch

                                            
                                        


                                        
                                    


                                    

                                

                                
                                    Strom


                                    
                                    
                                        

                                        
                                            
                                                Postleitzahl *

                                                
                                            

                                            
                                                Wohnort *

                                                
                                            

                                        


                                         Personenanzahl Ihres Haushalts:
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	Vertragsdaten
	AGB
	Zusammenfassung



                        


                        
                            Persönliche Angaben


                            
                                
                                
                                
                                    Anrede *
                                    
Herr
Frau


                                

                                
                                    Titel
                                    
Dr.
Prof.


                                

                                
                                    Geburtsdatum *
                                    
                                

                            


                            
                                
                                    Vorname *
                                    
                                

                                
                                    Nachname *
                                    
                                

                                
                                    Firma
                                    
                                

                            


                            
                                
                                    Telefon
                                    
                                

                                
                                    Fax
                                    
                                

                                
                                    E-Mail *
                                    
                                

                            


                            Lieferadresse


                            
                                
                                    PLZ *
                                    
                                

                                
                                    Ort *
                                    
                                

                                
                                    Straße *
                                    
                                

                                
                                    Hausnummer *
                                    
                                

                            

                            
                                
                                    Zusatz
                                    
                                

                            


                            Rechnungsadresse


                             Die Rechnungsadresse weicht von der Lieferadresse ab.

                              
                                
                                    PLZ *
                                    
                                

                                
                                    Ort *
                                    
                                

                                
                                    Straße *
                                    
                                

                                
                                    Hausnummer *
                                    
                                


                                
                                    Zusatz
                                    
                                

                            


                             


                            Weiter

                            (* MIT STERN GEKENNZEICHNETE FELDER BENÖTIGEN WIR FÜR IHRE BESTELLUNG. VIELEN DANK.)

                        

                        
                            Vertragsdaten


                            Bitte wählen Sie *


                             Wechsel zu den Stadtwerken Andernach Energie (Neukunde)

                             Neueinzug bzw. Erstbezug

                             Bestandskunde

                            


                            
                                Frühestmöglicher Lieferbeginn*
                                

                                Zählernummer *
                                

                                Zählerstand (ohne Nachkommastellen)*
                                

                                Bisheriger Versorger*
                                

                                Bisherige Kundennummer
                                

                                Jahresverbrauch in kWh (lt. letzter Rechnung oder geschätzt)
                                
                            

                            
                                Datum des Einzugs*
                                

                                Name des Vormieters, falls bekannt
                                

                                Zählernummer *
                                

                                Zählerstand (ohne Nachkommastellen)*
                                

                                Bisherige Kundennummer
                                

                                Jahresverbrauch in kWh (lt. letzter Rechnung oder geschätzt)
                                
                            

                            
                                Vertragswechsel gewünscht zum
                                

                                Zählernummer *
                                

                                Zählerstand (ohne Nachkommastellen)*
                                

                                Bisherige Kundennummer
                                
                            


                            Laufzeit und Preise


                            


                            Zahlungshinweise


                             Überweisung

                             SEPA-Lastschriftmandat

                        
                            
                                

                                
                                    Ich ermächtige die Stadtwerke Andernach Energie, Zahlungen von meinem Konto mittels Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, die von der Stadtwerke Andernach Energie auf mein Konto gezogenen Lastschriften einzulösen. Der Kontoinhaber kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit seinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.
                                

                                Kontoinhaber *
                                


                                Kreditinstitut (Name)*
                                


                                IBAN*
                                


                                BIC
                                


                                Gläubiger-ID
                                


                                Die Mandatsreferenz wird separat mitgeteilt.

                            


                            Zurück
                            Weiter

                            (* MIT STERN GEKENNZEICHNETE FELDER BENÖTIGEN WIR FÜR IHRE BESTELLUNG. VIELEN DANK.)

                        

                        
                            ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN ZUM SONDERVERTRAG (AGB)


                            

                            Ich habe die Allgemeinen Geschäftsbedingungen sowie die Informationen zum Datenschutz zur Kenntnis genommen und erkläre mich damit einverstanden.

                            


                            WIDERRUFSRECHT

                            
                            Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsschlusses. Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns [Stadtwerke Andernach Energie, Läufstr. 4 D-56626 Andernach, Telefon 02632 298-121, Fax 02632 298-299, E-Mail: kontakt@stadtwerke-andernach.de] mittels einer eindeutigen Erklärung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder Email) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können dafür das Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

                            WIDERRUFSFOLGEN


                            Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstigste Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen oder Lieferung von Strom während der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausübung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht. Ihre Stadtwerke Andernach Energie GmbH

                            - Ende der Widerrufsbelehrung -


                             Die Widerrufsbelehrung habe ich zur Kenntnis genommen.


                            Zurück
                            Fast fertig
                        

                        
                            Zusammenfassung


                            Mit Betätigung des Buttons „Kostenpflichtigen Auftrag senden“ beauftragen Sie die Stadtwerke Andernach Energie mit der Belieferung von Energie


                            Nach korrekter Übermittlung Ihres Auftrages an uns erhalten Sie eine Bestätigungsmail über den Eingang Ihres Auftrages und die weitere Bearbeitung.


                            


                             


                            Zurück
                            Zahlungspflichtig bestellen
                        

                        

                    

                

            

        











        

	







	

		

	




	
								
		

			
	
	
		
		Aktuelles aus unserem Facebook-Stream
	

	




	
		
	Nachrichten und Informationen aus Andernach
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  Mit dem Laden des Beitrags akzeptieren Sie die Datenschutzerklärung von Facebook.
Mehr erfahren
 Beitrag laden
  Facebook-Beiträge immer entsperren
 
 
 





	




	
		
	Besuchen Sie uns auf Facebook



	







	

		

	





                                                    
                        
                        
                                     
                

    
        
            Standort anzeigen

            
            Die Sicherheit Ihrer Daten ist uns wichtig!

            Daher verhindern wir das automatische Laden von Scripten über externe Server. Zur Darstellung der Karte ist es jedoch notwendig, die von Google bereitgestellte Maps API zu laden. Durch das Klicken auf "Google Map laden" stimmen Sie der Verwendung der entsprechenden API zu.
            

            Nähere Informationen über die Datenverarbeitung durch Google können Sie den Datenschutzhinweisen von Google entnehmen.
            

            Google Map laden
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	Hinweis: Für diesen Inhalt ist JavaScript erforderlich.
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